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N

Ogg, sabato 14 marzo 2020, ¢ stato sottoscritto U ¢

Fes

“Protocollo woi g di reeolaziont

TR Sy S e L e &
delie misitie DERE L CORIAsie ¢ i comtenenie g

¢ diffusione def vivy Covid-19 inegh anmib reitll di
lavora”.

1l Protocollo & stato sottoscritte su invito del Presidente del Consiglio dei ministrl,
del Ministro dell’economia, del Ministo del tavoro ¢ delle polidehe soc i, del Ministro
dello sviluppo economico e del Minsiro de

salute, che hanno 1‘31‘()1‘1‘1().\“30 Pincontro oa
le part sociali, in arruazione della misura. contenura all’artcelo |, comma prmo, numero
9), del dectero del Presidente del Consiglio der nunistd 11 marzo 2020, chc' - 1n relazione
alle attivitd professionali e alle attivitd produttve - rac ccomanda intese tra organizzaziont
datoriali ¢ sindacali.

I Governo favorisce, per quanto di sua compeienza, la piena atruazione del
Protocollo.




Premessa

Il documento, teauto conro di quanto emanato dal Ministero della Salute,
condene linee guida condivise tra le Para per agevolare lerimprese nelladozione di

S <

protoccalli di sicurezza anfi-contagio. ovverosia Protocollo di regolamentazione pet il

contrasto ¢ il contenimento della diffusione del virus COVID 19 negli am bienn di

lavoro.

La prosecuzione delle atgvitd produtnve poo infarn avvenite solo in presenza di

condizioni che assicurino alle persone che lavorano adeguati Evelli di protezione.

Pertanto le Pard convengono sin da ora il possibile ticorso aght ammorizzatort sociall,

con la conseguente riduzione o mx‘p asione dellattivita lavoranva, al fine di permeticre
alle imprese di turd 1 sertori di applicare h misure ¢ la conseguente messa in SICUrezza

del luogo di lavoro.

Unitamente alla possibilita per Pazienda di ricomere al lavoro agile e gh ammor tizzator
sociali, soluzioni organizzative straordinarie, le part intendono favorire il conwrasto € il
contenimento della diffusione del visus.

F obieriveo protitanio coniugare la prosccuzione » delle attivica produrtive con la garanzia

5

di condizioni di salubiitd e sicurezza deglhi ambienti di lavoro e delle modalii lavoragve

NellPambito di rale obietdvo, si pua prevedere anche la riduzione o la sospensione
temporanea delle azavied,

In questa prospertiva potranno zsultare utli, per la rarefazione dell le presenze dentro 1
luoghi di lavoro, le misure urgena chc il Governo inrende adottate, In particolare 1n tema
di ammorrizzatori sociali per tutto il rerritorio nazionale.
Ferma la necessita di dover adottare rapic nte un Protocollo di regolamentazione per
il contrasto ¢ il contenimento della dzz_'i‘usfs_.f.;mc dc:] virus che preveda proceduse e regole di
condotm va favorito 1l confronto preventivo con le tappresentanze sindacali presend nel
luoghi di lavoro. ¢ per le piccole imprese le rappresentanze terrtotiali come previsto
dagh accordi interconfederali, affinche ogni misura adottara possa essere condivisa ¢ resa
pits efficace dal contribute di espericnza delie persone che lavorano, in pacticolate degli
RLS ¢ deght RLS ].. renendo conto della specificia di ogni singola realra produtdva ¢ delle
sttuaziond territort




PROTOCOLLO  CONDIVISO
CONTENIMENTO DELLA DIFLA

L obietdvo del presente protocollo condiviso di reg olamentazione ¢ fornire indicaziont

operative finalizzate a incrementare, neghi ambieni di lavoro non sanitari, Pefficacia delie
misure prcczmziomﬂi di contenimento adotiate per conasare i Lmuw“m di COVID-19.

I COVID-19 rappresenta un rischic biologico generico, per il quale occorre adottare
misure uguali per ot la popolazione. 11 presente protocolio connene, quindi, misute

1

che seguono la logica della precauzione ¢ s¢guono ¢ attuano Je presctizioni del legislatore

¢ le indicaziont dell’ Autoritd sanitana.
Fartt salvi turd gli obblight pres visti dalle L’ (:»si‘zicmi crmanate pet 1l contentmento del

: PIEMIESSO ¢ h(_

o3

i1 DPCM dell11 marzo 2020 prevede Posservanza fino al 25 marzo 2020 di misure

restrittive nelllinrero tesdtoro nazionale, specifiche per i contenimento del COVID - 19

¢ che per le attivirh di produzione tali nusurc raccomandana:

o sia artuato il massimo wiilizzo da parte delle imprese di modalita di lavoro agile per

le artivita che possono essere svolte al proprio domicilio o in modalita a distanza;

x

o siano incentvate le ferie e i c:.,\ngcdi rerribuit per i dipendent nonché eli altrt

Ui

frument previstt dalla conrratiazione collertiva;

o siano sospesc le z tivita ded repart azicadali non indéspcusabﬂ_i alla proc}u'/.iomz;

o ASSUIMANO 1)1:(‘>t<>c<)11i di sicurcxzf,a anti-coNtagio &, laddove non fosse possibile
rispettare la distanza interpersonale di un merro come principale misura di

contenimento, con adozione di strume o di nmrcnnm individuale;

o siano incentivate le operaziont di  sanificazione nei luoght di lavoro, anche
utlizzando a tal fine forme di ammortzzatorl sociali

e per le sole atdvitd produtave si accomanda altresi che siano limitad al massimo
gli spostament allinterno dei siti ¢ <o ningentato Paccesso agli spazi comuni;

o si favorscono, limitatamente alle atdvit produrdve. wmiese a oreanizzazion
aroriali ¢ sindacaly;

o per tutte le attivith non sospese sl invita al massimo utilizzo delle modalica di
avoro agile




si stabilisce che

le imprese adottano il presente proiocolio di regolamentazione allinterno dei propn
luoghi di lavoro, olre a quanto previsto dal suddetto decreto, applicano le ultesior
misure di precavzione di seguito elencate - da integrare con alwe equivalenti o piu

incisive secondo le peculiatita della propria organizzazione, previa consultazione delle

rappresentanze sindacali aziendali - per turelare 1;1 salute delle pessone present alfinterno

dell’azienda e garantire la salubrita delPambicnre di lavoro.

1-INFORMAZIONE

o I...’azieﬂdzr., attraverso le modalith piv idonee ed efficaci, informa turd 1
lavoratori e chiunque entii in azienda circa le disposizioni delle Autorita,
consegnando ¢/o affiggenco alPingresso e net luoghi maggiormente visibili det
locali azieadali, appositi deplan/s informativi

1

o In particolare, le informazioni riguardano

o Tlobbligo di rimanerc al proprio domicilio i presenza di fcbbre (oltre

37.3% o alud sintomi influenzali ¢ di chiamare il proprio medico di

famiglia e 'autorita sanliasia

o la consapevolezza e Paccertazione del fatto di non poter fare ingresso o
di poter permanere in 'mmgh e di doverlo dichiarare tempestivamente
laddove, anche successivamente all’ingresso, sussistano le condiziont di
pericolo {simomi di in f enza, i:cmpcr rura, g ienza da zone a
rischio o contatto con persone posigve al virus act 14 giorni precedent,
et€) in cui i provvedimenn dell Autorita impongono di informare i

medico di famiglia ¢ UAutoritd sanitaria ¢ di timanere al proprio

domicilio
o 1z’im; ceno a tispettare ruite le disposizioni delle Auarorita ¢ del datore di

lavoro nel fare accesso in azienda (in particolare, mantenerc la distanza
di sicurezza, osservare le regole di igiene delle mani ¢ tenere
compottament cosrett sul piano delligiene)




o Pimpegno a inform; responsabilmente il datore di

lavoro della prescaza di qualsiast  sintomo mfluenzale  durante
Pespletamento della preswzione 12’.\’(_)1‘.(l.1‘"1\'y!, avendo cura di rimanere ad

adeguan distanza dalle persone presentt

2-MODALITA® DI INGRESSO IN AZIENDA

s 1l pCESOﬂ(hL prima dell’accesso al lnogo di lavoro DOLLS

s

C38¢eLe S()T,‘LOPO sto al
1
§

controllo della temperatura corporea’. Se mle temperatura tisultera superiore al

37,5°, non sard consenuio ai iuog‘ni di lavoro. Le persone in iale
condizione - nel tisperto indicazioni dportate n nota - SAranno

momentaneamente isolate ¢ fornite di mascherine non dovranno recarsi al Pronto
Soccorso e/o nelle infermeric di sede, ma dovranno contattare ncl piu breve

e A S

TANTe ¢ 5

tempo possibile il proprio medico < guire le sue indicazioni

1l datore di lavoro informa prevendvamente il personale, e chi intende fare

ingresso in azienda, della mcri dellPaccesso a chi, negli ulami 14 giorni,

abbia avuro conratti con sog-gczzté ERIE irm positvi al CO?

1D-19 o provenga da

i

zone a nschio secondo le indicazion: dellPOM:

La nlevazione i empo r...lx‘ della temperatura
nire ai seast della \ privacy ¥

E possibile :Gumtzw.rg Pinter

e un trattamento i dad personali ¢, pertanto, deve

2 1) rilevare 2 remperatura ¢ non registeare i dato

nupf.:am della sogha di semperatura solo qualora sia
necessario a documentase e ragront che hanno impedira Paceesso i locali cadaln 2) foraire Pinformaiva sul wanamento

dei dati personali. Si ricorda che i’im’oxm;m\'w pue rrere e mi: rmuzion: di cui Pinteressato ¢ Zid in DOSSESSO L g
fornita
indicats

10 essere
_con riferimento aila finshiz le {rattamenio por,n essere

la prevenzione dal conmagio da sferimenta alla base giurdica pud  essere indicana
Pimplementuzione dei protocolli di sicurezza anti-co: st defart. arn. 1, n. 7, lett _{} del DPCAL 11 marzo 2020 e
con riferimerto alla durata delfeventuale consersazione det «i atl st puo far niferimento al termine dello stro demergenzs;
definire le misure di sicurezza ¢ organizzative adeguate a proteggere @ datt In particelare, soto il profilo organizzative,
occorre individuare 1 soggettt prepost al watmaniento ¢ '.'om loro le suzion nece
possono essere trattan esclusi 1

A ral r"‘ne, st -:iccmiq ::!:e i d:xd

oda COY
i richiesta da ;3-1"1'“ ddl \l’l()‘-'i"i sanitaria per
ivo al COVID- H}' 43 in cuso di

modality wh da gamndce la
ase in cui i lavoratore comunichi
ailufficio responsabile del persoanale di aver svur sle. contatti con sogget dsultat posinvi al
COVID-19 e nel caso di allonmnamento del lavoraore che durante Vativind lavorativa sviluppi febbre e sinrom: di infezione
respiratoria ¢ dei suot colleghi (v, afra).

vamente per finalic
comunicati a rerzi al di fuord delle specifiche pre
Ia ricostruzione della filiera degli eventuall “contanit s
isolamento momenmanee dovute al s
dservatezza ¢ la digni del lavoratore. T

(ii ;x’?mpcz.‘ururm

ssere assicurase anche nel

o, al di fuort del conresto aziend:

24 . . - - . . . . .
“Qualora si richieda i rilascie di una dichia

la aon provenicnza dalie zone a aschio epidemiclogivo ¢

Passenza di contatd, negh uldmi 14 giomi, co ati positivi 2f COVID ricorda di prestare attenzione alla
discipliaa sul rrarmamenro del dad personal:, p L clic h*'n imone cosunwsce un trattamento datd A\ tal

Geo. siosuggerisee di raccogliere solo fifxu
nzione del coniagio th ((‘\ ID-1Y. Ad esemplo. se st richiede una
" asrenersi dal richiedere

iede una dichiarazione sulls provenienza da zone 2
gelentve in menio alle spe scificita det luoghi.

fine, si applicano le mdicazion di cul alla pru,
neces: ri. adeg uﬁri ¢ perunenti mspeuo ¢
dichiuraz 1
.;ngmm'e n merso alla persona sisulan po*?’i*-;i. iig
aschio epidemiologice, € necessagio asteneesi dal richiede

3 E‘).]‘)‘ GUCOHITC infonmaziont




Per quesd casi si fa riferimento al Decreto legge n. 6 del 23/02, 72020, art.

AMODALITA® DI ACCESSO DET FORNTTORI ESTERNI

o Per Paccesso di fornitori esterni individuare procedure di ingresso, tansito e
uscita, mediante modalit, pescossi ¢ rempisuche prcdcﬁrlitc; al fine di gdurre le

occasiont di ¢ tto con il personale in forza net repat i/ utfici coinvolt

o Se possibile, gli autst dei mezz di wasporto devono rimancre a bordo dei prop
mezzi: non & consentito Uaccesso agli uffici per nessun motivo. Per le necessarie

3

attivita di anpmnmmenm delle ardvita di carico e scarico, il trasportatore dovra

artencrsi alla rigorosa distanza di un mewo

o Per fornitori/tasportatori e/o alo personale esterno individuare/installare
servizi igicnici dedicag, prcvedcx:c i diviero di udlizzo di quelli del personale
dipendente e garantire una adeguara pulizia giornalicra

o Va ridotto, per quanto possibile, Paccesso al visitatorg qualora fosse necessario

Pingresso di visitatori esterni (mpresa di pulizie, manutenzione...), ,zh tossi

e

dovranno sottostare & tatee lc regole aziendali, ivi comprese quelle per Paccesso ai
locali aziendali di cui al precedente paragrafo 2

o Ove presente un servizio di mrasporto organizzato dalPazienda va garantita €
dspettata la sicurezza del lavoraron lungo ogni spostamento.

o le nomme del presente Prowcollo si estendono alle azicnde in appalto che

possono organizzare sedi e canuern permanenti e provvisori allinterno dei sin e

delle aree produrtive

4-PULIZIA E SANIFICAZIONE IN AZIENDA

o lazienda assicura la pulizia giornaliesz e la sanificazione petiodica dei locali. degli
ambient, delle posmazioni di lavoro e delle aree comuni e di svago




nel caso di presenza di una persona con COVID-19 allinterno dei locali aziendali,

®

%

s1 procede alla pulizia secondo le dispnsixionﬁ della

circolare n. 53443 del 22 febbraio 2020 del Ministero della Salute nonch¢ alla loro

entilazione

o occorre garannre la pulizia a fne rurno ¢ la sanificazione periodica di tasuere,

schermi touch. mouse con adeguai detergents, sia ncgli uffici, sia nei repartd

produttivi

o Pazienda in ortemperanza alle indicazioni del Ministero della Salute sccondo le

mf)dalm rirenuee pm opportuag, ;wuc‘:- organizzare intervent particolari/periodicl

5-PRECAUZIONI TGIENICHE PERSONALIL

e ¢ obbligatorio che le pessone present in azienda adotdno tatte le precauzion
igicniche, in par tcolare pet le mant

o Pazienda mette a disposizione idonced mezzt detergenu per le mani

N

o & raccomandata la frequente pulizia delle mani con acqua ¢ sapone
6-DISPOSITIVI DI PROTEZIONE INDIVIDUALE
o TPadozione delle misure di igience ¢ dei dispositivi di protezione individuale indicati
nel presente Protocolle di Regolamentazione & fondamentale ¢, vista Parruale
situazione di emergenza, & evidentemente legata alia disponibilita in commercio.

Per quest mouvi:

1. le mascherine dovranno essere utlizzate in conformira a4 quanto prev visto dalle

indicazioni dell’Organizzazione mon diale della sanita.

b. data la situazione di emergenza, in caso di difficolra di approvvigionamento
e alla sola finalitd di evitare la diffusione del virus, potranno cssere utilizzate
maschesdne la cui tpologin cortisponda alle indicazioni dall'autoritd

sanitatia




. ¢ favorita la preparazione da pavie dellazienda del iquido detergente
secondo le indicaziont delPOMNS

'htt‘ps‘f Swww.who.in t/epse/Smav/Guide o Local Production.pe db

e

e qualora il lavoro imponga di lavorare 4 distanza interpersonale minore di un metro
€ non siano possi ibilt altre soluziont organizzadve ¢ CoOmungue necessario Puso

delle mascherine, e alui disp

rotezione (guaat, occhiall, tute, cuffie,

conformi alle disposizioni delle autorin scientifiche e sanitarie.

N\
i
]

/

catclicce "

7. GESTIONE S§P ;\/I COMUNI (&
DISTRIBUTORI DI BEVANDE L/

ENSA, SPOGLIATOI, AREL FUNATORI,
OSNACK 1)

©

Paccesso agh spazi comuni, comprese le mense aziendal, le aree fumarori ¢ gl
spogliatoil ¢ contngentato, con la previsione di una venmlazione continua det

I

cali, di un tempo rdouo di sosm all’interno di talt spazi e con il mantenimento

oC
della distanza di sicurezza di 1 merro wa le persone che i occupano.

e occorre provvedere alla organizzazione degli spazi ¢ alla samficazione degl
L g’

[-.

spoghiatol per lasciare nella disponibilita .k lavoratori luoghi per i deposito degli

indument da lavoro e garandre loro idonee owdmmm igieniche sanitarie.
e occotre garantre la samﬁczazionc perodica e la pulizia giornaliera, con apposia

detergenti de1 Jocali mensa, delle tastere det distributon di bevande ¢ snack.

8-ORGANIZZAZIONE AZIENDALE (TURNAZIONE, TRASFERTE E SMART
WORK, RIMODULAZIONE DEI LIVELLI PRODUTTIVI

In riferimento al DPCM 11 mamo 2020, punto 7, hmitatamente al periodo della

emergenza dovura al COVID-19, le imprese potranno, avcndo a triferdmento quanto

previsto dai CCNL e favorendo cosi le intese con le rappresentanze sindacali aziendali:

o disporre la chiusura di wed i rcpam diversi dalla produzione o, comunque, di
quelli det quali & possibile il funzionamento mediante il ricorso allo smart work, o
comunque 2 distanza

® Sipud procedere ad una rimoludazione dei livelli produttivi




o assicurare un piano di furnazione dei dipends «nti dedicad alla produzione con
1’(_>bietti\-'(;= di dzmmuirc al massimo i contatd e di creare gruppi autonomi, disting €
riconoscibilt

o utilizzare lo smart working per e quelle ativied che possono essere svolte
3

presso il domicilio o a distanza nel caso vengano utlizzat ammorttizzatort sociali,

anche 1 deroga, valutare semy

a possibilin di assicurare che gli stesst

riguardino Pintera compagine aziendale, se del caso anche con oppormine

rotazioni

a. utilizzare in via priotitana g li

1ttizzaton sociali disponibili nel nspetto

degli i's:titurj conttz‘ttm:ﬂi (pax, ml, banca x;;rt:} % ?

\ $°

finalizzati a

@

nel caso Pudlizzo degli isteud di cui al punto ¢) non risuld sufficiente, s1

utilizzeranno i pedodi di forie arretrat € non ancora fruain

o sono sospese ¢ annullate tuite le  wasferte/viaggl di lavoro nazionali e

internazionali. anche se ¢ii concordate o organizzate
3 b

<G

9- GESTIONE ENTRATA E USCITA DEI DIPENDENTI

o Si favoriscono orad di ingresso/uscita scaglionati in modo da evitare il pia
possibile contatti nelle zone comuni (1ngressi, : spogliatol, sala mensa;

o dove & possibile, occorte dedicarc una porta di entrara e una porta di uscita da

e
questi locali ¢ garantire la prescaza di detergent segnalad da apposite indicazioni

10-SPOSTAMENTI INTERNI, RIUNIONI, EVENTI

Pt

ITERNI IE FORMAZIONE

o Gl spostamend allinterno del sito aziendale devone essere limitat al minimo
indispensabile ¢ nel risperro delle indicazioni aziendali




o non sono consentite le riunton: in presenza. 1addove le stesse fossere connotate

dal carattere della necessita ¢ urgenza, nell'impos ssibilicd di collegamento a

e

distanza, dovra essere ridotta al minimo la par tecipazione necessaria ¢, comunque,

dovranno essere  garanut il Gziamento  interpessonale ¢ un’adeguata

pulizia/areazione det locali

o SONO SOSpEst ¢ annullag tata cvenfl int

e opni arivita di formazione in

<

modalith in aula, anche obbligatona, anche se @i nizzat; ¢ comungque

possibile. qualora 1 Porganizzazione aziendale lo permetia. effermare la formazione

a distanza, anche per i lavoratos mn smart wor k

> 11 mancato compleramento dellaggiornamento della formazione professionale ¢/o

abilitante entro 1 termin prcviszrs per turr { ruoli/ funziont aziendali in materia di
salute e sicurezza nei luoghi di lavoro, dovuto alemergenza in corso e quindi per
causa di forza maggiote, 10N COMPOLTA Pimpossibilita a continuare lo svolgimento
dello specifico tuolo/funzione (& t drolo esemplificativo: Paddetto allemergenza,
sia ﬁ,nUIle"an’O, $1a PIimoe $OCCOIsO. pud contnuare 2d intervenire in caso di

necessita; il carrellista puo contnuarce ad operare come ¢ carrellizta)

11-GESTIONE DI UNA PERSONA SIN TOMATICA TN AZIENDA

o nel caso in cul una persona presente in azienda sviluppi febbre ¢ sintomi di
infezione respiratoria quall la tosse, 1o deve dichizrare immmediatamente allafficio
del personale, si dovrd procedere Al suo isolamento in base alle disposizioni
delPautorith sanitata e a quello degh alig p resent dai locali, Pazienda procede
immediatamente ad avvertite le aurorita sanitaric competentd € 1 numeri di

emergenza per 1 COVID-19 fornin dalla Regione o dal Ministero della Salute

e lPazienda colisbora con le Autorita sanitatic per la definizione degli eventuali
“contati streti” di una pcrsm‘zzz presente in azienda che sia stara gsconirata
positiva al tan e COVID-19. Cio al fine di permettere alle autorita di applicare
le necessade ¢ opportune misur¢ di quALANICNA. Nel periodo dell’indagine,
Pazienda powa chiedere agli ceventali possibili contatd  stretd di  lasciare
cautelativamente lo stabilimento, secondo le indicazioni dell’ Autorita sanitaria

12-SORVEGLIANZA SANITARIA/MEDICO C OMPETENTE/RLS




La sotveglianza sanitaria deve proseguire rispertando  le musure igieniche

contenute nelle indicazioni del Ministero della Salute {cd. decalogo)

vanno ptivilegiate, in questo periodo, le visite preventive, le visite a richiesta e le
visite da rientro da malattia

la sorveglianza sanitatia periodica non va interroifa, perché rappresenta una
ulteriore misura di prevenzione di carattere generale: sia perch¢ pud intercettare
possibili cast e sintomi sospete del contaglo, sia pet Pinformazione ¢ la
formazione che il medico competente pud fornite ai lavoratori per evitare la
diffusione del contagio

nell'integrare e propotre tutte le misure di regolamenrazione legate al COVID-19
il medico competente collabora con 1l datore di lavoro e le RLS/RLST.

Il medico competente segnala alPazienda situaziomi di particolare fragilita e
satologie atruali o pregresse dei dipendenti ¢ Pazienda provvede alla loro tutela nel
rispetto della privacy il medico competente applichera le indicazioni delle Autorita
Sanitarie

13-AGGIORNAMENTO DEL PROTOCOLLO DI REGOLAMENTAZIONE

o T3 costituito in azienda un Comitato per Papplicazione e la verifica delle regole
del protocollo di rcgolztmcnmzi(_mc con la partccip;‘azéouc delle rappresentanze
sindacali aziendali e del RLS. |
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